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ROIDNno0-2023-3445
Palveluhankinta - Tulkkaus- ja kaannodspalveluiden hankintapaatés 5.6.2026 alkaen

Rovaniemen kaupungin elinvoima- ja sivistyspalvelut ovat hankkineet maahan
muuttaneiden asioinnin tueksi eri kielien etukateen varattavat lasndolo-, eta- ja
ilmoitustulkkauspalvelut seka kdannospalvelut Numera Palvelut Oy:n (Sarastian
hankintapalvelut) puitejarjestelyn kautta. Sopimus on sisaltanyt myds option
viittomakielen tulkkauspalveluiden hankinnasta. Hankinta perustuu
elinvoimapalvelujen toimialajohtajan viranhaltijapaatokseen 23.11.2023 868 (dnro
3445/2025).

Puitesopimuksen Kaannds- ja tulkkauspalvelut Lapin alueella 2022 344710
sopimuskausi paattyi 5.6.2026. Elinvoimalautakunta hyvaksyi paatdksellaan
28.10.2025 876 (dnro 4607/2025) kaupungin liittymisen Numera Palvelut Oy:n
valmistelussa olevaan Tulkkaus- ja kaannospalvelut 2026 551692 puitejarjestelyyn,
mika sisaltaa vastaavia palveluita. Numera Palvelut Oy arvioi uuden sopimuksen
tulevan voimaan kesalla 2026.

Numera Palvelut Oy ilmoitti 20.5.2026 puitesopimuksen valmistelun viivastymisesta, ja
arvioi uuden sopimuksen valmistuvan 2027 alussa. Numera Palvelut Oy ilmoitti myos
sopineensa toimittajien kanssa puitesopimuksen valiaikaisesta jatkamisesta, ja
asiakkaidensa mahdollisuudesta jatkaa sopimuksessa voimassa olevin ehdoin ja
hinnoin. Sopimuksen valiaikainen jatkaminen astui voimaan 5.6.2026, ja se on
voimassa siihen asti kunnes uusi puitesopimus on kilpailutettu ja astunut voimaan.
Rovaniemen kaupunki on ilmoittanut jatkavansa sopimuksessa siihen asti kunnes uusi
puitesopimus astuu voimaan, koska elinvoima- ja sivistyspalveluilla on jatkuva tarve
sopimuksen mukaisiin tulkkaus- ja kdanndspalveluihin.

Numera Palvelut Oy toimii hankintalain (1397/2016) tarkoittamana
yhteishankintyksikkona. Hankintalain 208:n mukaan hankintayksikkd voi hankkia
tavaroita ja palveluita yhteishankintayksikolta taikka tehda tavara-, palvelu- ja
rakennusurakkahankintoja kayttaen yhteishankintasyksikon tekemaa
suorahankintasopimusta, 428:ssa tarkoitettua puitejarjestelya taikka 498:ssa
tarkoitettua dynaamista hankintajarjestelmaa. Numera Palvelut Oy:n suorana
osakkeenomistajana Rovaniemen kaupunki on oikeutettu tekemaan hankintoja
mainitulla tavalla Numera Palvelut Oy.n tarjoamiin hankintapalveluihin perustuen.

Rovaniemen kaupungin hallintosaannén 1.6.2026 mukaan alle 500 000 euron
erillishankinnasta paattaa kaupunginjohtaja, toimialajohtaja tai maaraamansa.
Valiaikaisen sopimuksen ennakoitu kokonaisarvo ennen uuden
yhteishankintasopimuksen valmistumista on 84 000 euroa (alv.0%).

Hankinta toteutetaan toimialojen yhteishankintana, jossa noin 2/3 on arvioitu
kohdistuvan elinvoimapalveluihin ja 1/3 sivistyspalveluihin. Rovaniemen kaupungin
hallintosaanndn (1.6.2026 848) mukaan hankinnasta paattaa se toimiala, jonka osuus
hankinnasta on suurin.

Paatoksen peruste
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Laki julkisista hankinnnoista ja kayttdoikeussopimuksista (1397/2016) 208
Rovaniemen kaupungin hallintosaanto 488 (1.6.2026)
Rovaniemen kaupunginhallituksen paatds 1938 (16.6.2026)

Paatos

Edella esitetyin perustein paatan, etta Rovaniemen kaupunki on mukana Numera
Palvelut Oy:n valiaikaisesti jatkamassa kaannos- ja tulkkauspalvelujen
puitesopimuksessa (Tulkkaus- ja kaannospalvelut Lapin alueella 2022, 344710).
Palveluja hankintaan tarpeen mukaan puitesopimuksesa mukana olevilta toimittajilta
alkuperaisen sopimuksen mukaisin ehdoin ja hinnoin. Valiaikaisesti jatkettu
puitesopimus on voimassa siihen asti, kunnes uusi Numera Palvelut Oy:n
kilpailuttama puitesopmus on astunut voimaan.

Tiedoksi

Hankintapaallikko Satu Raisanen, vt.elinvoimapalvelujen toimialajohtaja Samppa
Maatta ja vt. hallintopaallikkdé Henna Penttila, sivistyspalveluiden toimialajohtaja Antti
Lassila ja hallintopaallikké Risto Varis.

Allekirjoitus

Sanna Maensivu, palvelualuepaallikko,
vs.elinvoimapalvelujen toimialajohtaja

Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo
Paatospoytakirja pidetaan yleisesti ndhtavana Rovaniemen kaupungin
verkkosivuilla20.7.2026 alkaen.



Rovaniemen kaupunki Viranhaltijapaatoés 3(4)
Toimialajohtaja Elinvoimapalvelut 20.07.2026 §13
Hankintapaatos

Tama asiakirja on sahkoisesti allekirjoitettu Rovaniemen kaupungin asianhallintajarjestelmassa.

Oikaisuvaatimus
§13

Oikaisuvaatimusohje
OIKAISUVAATIMUSOHJEET

Tahan paatdksen tyytymatdn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Paatokseen ei
saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa kuntalain 137 8:n mukaan tehda:

® se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun
paatds valittomasti vaikuttaa (asianosainen), seka
® kunnan jasen.
Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Rovaniemen kaupungin kirjaamoon maaraajan
viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman
paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kaytettaessa tavallista sahkoista tiedoksiantoa
asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, kolmantena
paivana viestin lahettamisesta.

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siitd, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan
viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto
tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Elinvoimalautakunta
Kirjaamon yhteystiedot:

Postiosoite: PL 8216, 96101 Rovaniemi

Kayntiosoite: Osviitta asiointipiste, Koskikatu 19, Rovaniemi
Sahkdpostiosoite: kirjaamo(at)rovaniemi.fi,

henkild- ja arkaluonteisia tietoja sisaltavat sahkdpostit osoitteesta: https://turvaposti.
rovaniemi.fi osoitteeseen kirjaamo(at)rovaniemi.fi

Sahkoisen asiointi: https://asiointi.digiloikka.fi/formpro/eservices/rovaniemi/Aloita
/Oikaisuvaatimus

Faksinumero: 016 322 6450
Puhelinnumero: 016 3221


https://turvaposti.rovaniemi.fi
https://turvaposti.rovaniemi.fi
https://asiointi.digiloikka.fi/formpro/eservices/rovaniemi/Aloita/Oikaisuvaatimus
https://asiointi.digiloikka.fi/formpro/eservices/rovaniemi/Aloita/Oikaisuvaatimus
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Kaupunginkirjaamon aukioloaika: ma - pe kello 9 - 15

Paperisten asiakirjojen on oltava toimitettuna Osviitta asiointipisteeseen viimeistaan
maaraajan viimeisena pdivana kello 15:een mennessa.

Osviitta asiointipiste: ma - to kello 9.00 - 16.30, pe kello 9.00 - 15.30
Osviitan kesaaukiolo (kesa-heinakuu): ma - to 9.00 - 16.00; pe 9.00 - 15.00

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

® paatos, johon haetaan oikaisua

® miten paatds halutaan oikaistavaksi

® milla perusteella oikaisua vaaditaan.
Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja
puhelinnumero.

Jos oikaisuvaatimuspaatds voidaan antaa tiedoksi sahkdisena viesting, yhteystietona
pyydetaan ilmoittamaan myos sahkdpostiosoite.

Oikaisuvaatimuksen maksu

Oikaisuvaatimuskasittely on maksutonta.

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita voi pyytaa Rovaniemen kaupungin
kirjaamosta.

Poytakirjan allekirjoitus- ja tarkastuspaiva seka poytakirjan yleiseen tietoverkkoon
nahtavaksi vientipdivamaara on esitetty kunkin poytakirjan allekirjoitussivulla.

Asianosaiselle Idhetettyyn otteeseen on merkitty paatoksen lahettamispaiva ja -tapa.
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